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 )מטעם ביטוח לאומי(

אלות ותשובות בנושא זכויות עובדים ויחסי עבודה חרבות ברזל: ש.  8 
 בשעת חירום

 

משרתי מילואים יקבלו תשלום על השירות בתחילת כל חודש ולא בתום  (1

 תקופת השירות

שלכם, תקבלו את התשלום עבור תקופת המילואים,  בעקבות המלחמה ולאור גיוס המילואים הרחב

 מעכשיו ועד להודעה חדשה, כבר בתחילת כל חודש ולא בתום תקופת השירות כפי שהיה עד היום.

 עצמאיים

ימשיכו לקבל את התשלום אוטומטית כרגיל, באופן הבא: מי שיסיים את השירות במהלך חודש  •

 ום השירות.יקבל תגמול מספר ימים לאחר ת -אוקטובר 

יקבל את התגמול של חודש אוקטובר  -מי שתקופת השירות שלו תמשיך גם בחודש נובמבר •

 בתחילת חודש נובמבר.

 גובה התגמול יהיה בהתאם למקדמות המדווחות אצלנו. •

עובדות ועובדים שבני/בנות זוגם נמצאים בשירות מילואים זכאים להיעדר מהעבודה במשך שעה  -

 אחת ביום )מהיום הראשון לשירות המילואים(, בהתאם לתנאים בקישור

 אזרחים שלא עובדים וסטודנטים

 יקבלו את התשלום אוטומטית בתחילת חודש נובמבר, מבלי שיצטרכו להגיש תביעה. •
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 -ש"ח )החל ב 215.17( 01.01.2023 -ש"ח )החל ב 215.17ל יהיה בסכום מינימלי תגמו •

01.01.2023) 

 מומלץ לעדכן אותו באתר כבר עכשיו. -שימו לב, אם אין לכם חשבון בנק מעודכן •

 שכירים

 לו שכר רגיל מהמעסיק שלהם במשכורת השוטפת.ביק •

 מעסיקים

בזמן למשרתי המילואים תגמול בגובה השכר הרגיל, כאילו על פי החוק, חלה עליכם חובה לשלם  •

 לא יצאו לשירות מילואים.

כדי לסייע לכם בתקופה הזו, תוכלו להגיש בקשה לקבלת החזרים על תשלום התגמול לעובדים  •

מידי חודש, גם אם תקופת השירות לא הסתיימה. לדוגמה: על תגמול ששולם לעובד בחודש אוקטובר 

 קשה להחזר במהלך חודש נובמבר, גם אם העובד עדיין במילואים.תוכלו להגיש ב

אתם צריכים לדווח בטופס התביעה תאריך  -שימו לב, עובד שימשיך לשרת גם בחודש נובמבר  •

 .31.10.23סיום שירות  

 ( מענק סיוע עבור תושבי העוטף )מטעם רשות המיסים(2

 תהליך הגשת הבקשה למענק פשוט וקל ואורך רגעים ספורים

 מי זכאי להגיש בקשה?

קילומטרים מגדר המערכת המקיפה את  7-ל 0תושב שמקום מגוריו הקבוע הוא באזור שבמרחק של בין 

למקום מגורים אחר, יהיה זכאי  07/10/2023רצועת עזה, והתפנה או פונה ממקום מגוריו החל מיום 

 התארגנות ראשונית.למענק לצורך 

 (.18למשפחה )ילדים עד גיל ₪  5,000-לתושב ובכל מקרה לא יותר מ₪  1,000סכום המענק יחושב לפי 

 זכאים למענק ועליהם להגיש בקשה נפרדת, גם אם הם מתגוררים עם ההורים. 18ילדים מעל לגיל 

 :חשוב שתדעו

 גיש בקשה למענק עבור בני המשפחה.המענק הינו למשפחה ולכן רק אחד מבני הזוג רשאי לה .1

על מנת להבטיח שהכספים יגיעו לזכאי להם, אנו נבדוק שחשבון הבנק שלך מאומת במרשמנו.  .2

במידה וחשבון הבנק אינו מאומת, אנו נדאג לשלוח את הפרטים לאימות מול הבנק. תוכל לשוב ולמלא את 

 שעות. 12הבקשה בחלוף 

מאפשרת לך לפתוח בקשה והנך סבור כי המידע המצוי בכל מקרה אחר בו המערכת לא  .3

* ובאמצעות 4954ברשותנו אינו מדויק, ניתן לפנות אלינו למרכז המידע והשירותים המקוונים בטלפון 

 https://go.gov.il/maanakOtef  מערכת הפניות בכתובת 

 ות החטופים והנעדרים כנפגעי איבה( הביטוח הלאומי פועל להכיר במשפח3

רה זו תאפשר לביטוח הלאומי ולמשרד הביטחון לתת מענה למשפחות החטופים והנעדרים, ולהעניק הכ

 להם זכויות והטבות בעקבות המצב שנוצר.

https://go.gov.il/maanakOtef
https://go.gov.il/maanakOtef
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אנו רוצים לעדכן אתכם שגובש נוסח הסכם בין הביטוח הלאומי לאוצר המדינה שיש לו מעמד של חקיקה, 

לקבל מעטפת כלכלית ונפשית מהביטוח הלאומי  להכרה במשפחות החטופים כנפגעי טרור ובכך תוכלו

 )לאזרחים( וממשרד הביטחון )לכוחות הביטחון(.

ההסכם נכתב, סוכם ואושר בין הביטוח הלאומי, משרד הביטחון, משרד המשפטים ומשרד האוצר. 

ויכול לעלות לדיון בוועדת העבודה והרווחה של הכנסת )לפי דרישת  18.10.23 -ההסכם התפרסם ב

 .22.10.23לה( כבר ביום ראשון הקרוב הממש

 

 ( תשלום מקדמות לפצועים שהגיעו לבתי החולים4

בימים הקרובים הביטוח הלאומי יעביר באופן אוטומטי מקדמה של אלפי שקלים לפצועים שהגיעו לבתי 

 החולים.

המקדמה תביא לסיוע מיידי לצרכים של הפצועים, במקביל להמשך הטיפול של הביטוח הלאומי מול 

 הפצועים ובני משפחותיהם.

 איך מקבלים את המקדמה?

 המקדמה תועבר אוטומטית לחשבונות הבנק של הפצועים.

גיעו למרבית שמות הפצועים הועברו אלינו ממשרד הבריאות, כמו כן עובדי אגף האיבה והשיקום שלנו ה

 הפצועים בבתי החולים,

 סייעו להם במתן זכויות ולכל פצוע הוצמד עובד שיקום שיהיה איתו בקשר אישי.

 להתארגנות ראשונית.₪  5,000בשלב הראשוני, תועבר מקדמה בסך  •

בהתאם למצב ולצורך ₪,  6,000-ל₪  3,500במקביל נעביר מקדמה נוספת בסכום שבין  •

 השיקום של הביטוח הלאומי. המשפחה, במסגרת אגף

: בעקבות מלחמת חרבות ברזל, הוחלט בביטוח לאומי להקדים את שינוי מועד תשלום קצבאות -

  24.10.23מועד התשלום של קצבאות ארוכות מועד לחודש אוקטובר, והן ישולמו ביום שלישי ה 

 .(29.10.23-בחשבונות הבנק של הזכאים  )במקום ב

דמו הן: אזרח ותיק, שאירים, נכות, ילד נכה, שר"מ, ניידות, נפגעי עבודה, המענקים שהקצבאות הוק

 מזונות, שיקום, סיעוד, אסירי ציון.

 (  בני משפחה של פצועים שמאושפזים בבית חולים5

 סיוע בתקופת האשפוז -

 באים:הסיוע ניתן לבני משפחה מדרגה ראשונה )בן/בת זוג, הורה, ילד, ילדה, אח או אחות( בתחומים ה

 אובדן הכנסה בזמן ועקב האשפוז •

 הוצאות מחיה )כלכלה( בעת השהייה בבית החולים •

 הוצאות לינה ונסיעות –לבני משפחה המתגוררים רחוק מבית החולים  •

 שיחות בטלפון הנייד •
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 שכירת טלוויזיה •

 חניה •

 מתן מענה לצרכים מיוחדים •

 המשפחתי. סכום הסיוע נקבע בהתאם לחומרת הפגיעה והמצב

 איך מקבלים את הסיוע?

 מחלקות השיקום בסניפים מטפלות בהחזרי הוצאות לבני המשפחה של נפגעי פעולות איבה.

בעקבות המצב החריג, נציגי הביטוח הלאומי יגיעו אליכם לבית חולים וימסרו לכם מידע מפורט על 

 הזכויות שלכם.

 ( הקלות בתשלום דמי ביטוח בעקבות המצב הביטחוני6

בעקבות מלחמת 'חרבות ברזל' וכדי להקל על הציבור, לא יבוצעו עיקולים ויבוטלו קנסות והצמדה למי 

 מצאים באזורי הלחימה ולא יצליחו לשלם דמי ביטוח.נש

ה, ובהתאם להערכות בנוסף, תינתן הארכה להגשת השגות ומסמכים בביקורת ניכויים עד להודעה חדש

 המצב הביטחוניות.

 . 15/10-היו צריכים לשלם מקדמה ב  -עובדים עצמאיים ומי שאינם עובדים  •

יבוטלו להם מלוא הקנסות וההצמדות, בתנאי  –אם בשל המצב הביטחוני ישלמו מקדמות אלה באיחור 

 עקב המצב הביטחוני.שהתשלום יתבצע עד שבועיים מסיום מצב החירום ובהתאם להחלטות שיתקבלו 

-עד ה 2023ולא ישלמו את דמי הביטוח עבור חודש ספטמבר  -ק"מ מעזה  40מעסיקים שנמצאים  •

יבוטלו להם מלוא הקנסות וההצמדות על פיגור בתשלומים לחודש זה,  בתנאי  -בעקבות הלחימה  15.10

 עקב המצב הביטחוני. שהתשלום יתבצע עד שבועיים מסיום מצב החירום ובהתאם להחלטות שיתקבלו

 את הבקשה לביטול קנסות והצמדה ניתן להגיש בערוצים האלה:

 שירות שליחת מסמכים באתר או באתר התשלומים )בזמן התשלום( •

 *6050במוקד הטלפוני  •

 בסניפים •

( מתחילת המלחמה אתם לא עובדים? בטח שמעתם ששוקלים להוציא 7

עובדים בגלל המלחמה )מטעם ביטוח אתכם לחל"ת, כפיצוי לאנשים שלא 

 לאומי(

 טוב לא פיתרון היא כעת ת"לחל המונית הוצאה – ברורה בצורה אומרים אנחנו מביטוח לאומי: ��

 כלל הזה המתווה אך, הקורונה בזמן שפעל המתווה את לטובה זוכרים רבים. לשכירים טוב ולא! לאזרחים

 .המלחמה של הנוכחי למצב מתאים לא

 

 היא לרעתכם: –יסטריה" להוצאה לחל"ת חשוב לנו שתדעו למה "הה
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 אבטלה לדמי זכאי ת"לחל שהוצא מי  -( הלאומי הביטוח החלטת לא) החוק את הגבילו, הקורונה אחרי ��

 זכאים תהיו ולא בתנאים יעמדו לא רבים ולכן(, אכשרה תקופת צבירת, יום 30 מעל) מסוימים בתנאים רק

 !כלל לפיצוי

 לכך שיגרום מה", חוזר מובטל" מוגדרים יהיו מכם רבים הקורונה בזמן לאבטלה הסמיכות בשל ��

 .יותר קצרה זכאות ותקופת מופחת סכום שתקבלו

 דמי לקבל כתנאי נוספים סוציאליים ותנאים חופשה ימי על לוותר אתכם יאלצו ת"לחל התנאים היום ��

ו", תוכלו להתחיל לקבל תשלום. )גם העסקים יצטרכו לשלם ינוצל" הללו הזכויות שכל אחרי ורק אבטלה

 את כל ימי החופשה(

 פחות הרבה על מדובר רבים במקרים. שלכם המלא לשכר שווים ולא בלבד חלקי פיצוי הם אבטלה דמי ��

 .שהרווחתם מהשכר אחוז 70-מ

ן עובד למעסיק הוא בי הקשר – מבתיהם מפונים והצפון הדרום כשתושבי, זו קשה בתקופה במיוחד ��

 חשוב מאין כמוהו וזה יהיה גרוע מאוד לנתק את הקשר הזה. הצורך ביציבות הוא קריטי.

 למעסיקים להעביר ממליצים אנו. חירום למקרי שמיועד כסף יש למדינה? יע ביטוח לאומימצ מה אז ��

ום שוטף של תשל להמשך הבטחה עם, לעסקים מזומנים תזרים שיבטיח פיצוי המצב בעקבות שמפסידים

המשכורת לשכירים. כך המעסיקים יוכלו לשלם לעובדים ולשמור איתם על קשר, ועל התנאים הסוציאליים 

 שלהם.

 ( נלקח מתוך עמוד הפייס של ביטוח לאומי. 4מידע זה בסעיף ) -

אלות ותשובות בנושא זכויות עובדים ויחסי עבודה בשעת חרבות ברזל: ש (8 

 חירום
בעקבות המצב המיוחד שהוכרז בעורף, הממונה הראשית על יחסי עבודה במשרד העבודה, עו"ד רבקה 

  קישור כאן -ורבנר, מרכזת את המידע החיוני בנושא זכויות עובדים

 =<  מידע נוסף באתר של ביטוח לאומי בקישור כאן 

 =<  מידע נוסף באתר של כל זכות בקישור כאן

, ביטוח לאומי, רשות רד המשפטים ומערך הדיגיטל הלאומיכל זכות, בסיוע מש - מקורות:

 המיסים

 

 מאחלים לכם שתשמרו על עצמכם ותחזרו לשלום ולכולנו ימים שקטים ובטוחים יותר!

https://www.gov.il/he/Departments/General/war-faq
https://www.gov.il/he/Departments/General/war-faq
https://www.btl.gov.il/About/newspapers/Pages/MiloeimMilcama1.aspx
https://www.kolzchut.org.il/he/%D7%AA%D7%A9%D7%9C%D7%95%D7%9D_%D7%A2%D7%91%D7%95%D7%A8_%D7%A9%D7%99%D7%A8%D7%95%D7%AA_%D7%9E%D7%99%D7%9C%D7%95%D7%90%D7%99%D7%9D

